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АДМИНИСТРАЦИЯ ЗАТО АЛЕКСАНДРОВСК МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 29.06.2012 № 1461

Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на право организации розничного рынка»
(в редакции постановлений администрации ЗАТО Александровск 

О внесении изменений в административный регламент предоставления муниципальной услуги \"Выдача разрешений на право организации розничного рынка на территории ЗАТО Александровск\", утвержденный постановлением администрации ЗАТО Александровск от 29.06.2012 № 1461" 

от 02.08.2013 № 1882
; 

О внесении изменений в постановление администрации ЗАТО Александровск от 29.06.2012 № 1461 \«Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги \«Выдача разрешений на право организации розничного рынка на территории ЗАТО Александровск\» " 

от 28.06.2017 № 1262
, 

О внесении изменений в постановление администрации ЗАТО Александровск от 29.06.2012 № 1461 \«Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги \«Выда" 

от 30.09.2022 № 2229
)
В соответствии с Федеральным законом 

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ДУМА ФЕДЕРАЛЬНОГО СОБРАНИЯ РФ


Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" 

от 06.10.2003 № 131-ФЗ
 «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», руководствуясь постановлением администрации ЗАТО Александровск от 05.05.2011 № 979 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», 

УСТАВ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ЗАКРЫТОЕ АДМИНИСТРАТИВНО-ТЕРРИТОРИАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ АЛЕКСАНДРОВСК МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ" 

Уставом
 ЗАТО Александровск, ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на право организации розничного рынка».
2. Настоящее постановление вступает в силу со дня его опубликования.

3. Настоящее постановление подлежит опубликованию в установленном порядке.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на отдел экономического развития администрации ЗАТО Александровск (Работина О.Е.).

Глава администрации

ЗАТО Александровск

Т.К. Цимбалюк

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации

ЗАТО Александровск

от 29.06.2012 № 1491

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на право организации розничного рынка»

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на право организации розничного рынка» (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги «Выдача разрешения на право организации розничного рынка» (далее – муниципальная услуга) и устанавливает порядок предоставления муниципальной услуги.

1.2. Описание заявителей

Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются юридические лица, отвечающие требованиям обеспечения особого режима безопасного функционирования организаций и (или) объектов в закрытом административно-территориальном образовании, предусмотренным статьей 3 Закона Российской Федерации 

ВЕРХОВНЫЙ СОВЕТ РФ


О ЗАКРЫТОМ АДМИНИСТРАТИВНО-ТЕРРИТОРИАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ" 

от 14.07.1992 № 3297-1
 «О закрытом административно-территориальном образовании».

1.3. Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги

1.3.1. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется:

1) непосредственно в уполномоченном органе, ответственном за предоставление муниципальной услуги;

2) по телефону уполномоченного органа;
3) письменно, в том числе посредством электронной почты, факсимильной связи;

4) посредством размещения информации:

- на официальном сайте ЗАТО Александровск,

- на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций)» (https://www.gosuslugi.ru/) (далее – Единый портал);

- в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (http://frgu.gosuslugi.ru) (далее – федеральный реестр);

- на информационном стенде в месте предоставления муниципальной услуги.

1.3.2. Справочная информация о месте нахождения, графике работы, справочных телефонах, адресе официального сайта, а также электронной почты уполномоченного органа подлежит обязательному размещению и актуализации на официальном сайте ЗАТО Александровск, в федеральном реестре и на Едином портале.

1.3.3. На Едином портале также размещается следующая информация:

1) способы предоставления муниципальной услуги;

2) перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги;

3) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе;

4) категория заявителей, которым предоставляется муниципальная услуга;

5) срок предоставления муниципальной услуги;

6) описание результата предоставления муниципальной услуги;

7) сведения о возмездности (безвозмездности) предоставления муниципальной услуги;

8) исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления и документов, для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;

9) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

10) формы заявления (уведомления, разрешения), используемые при предоставлении муниципальной услуги.

1.3.4. Информация на Едином портале о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на основании сведений, содержащихся в федеральном реестре, предоставляется заявителю бесплатно.

1.3.5. Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или предоставление им персональных данных.

1.3.6. При консультировании о порядке предоставления муниципальной услуги муниципальный служащий уполномоченного органа, ответственного за предоставление муниципальной услуги (далее – должностное лицо, ответственное за предоставление услуги), обязан проинформировать заявителя:

- о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе о документах, которые заявитель должен предоставить самостоятельно, и документах, которые уполномоченный орган должен получить в рамках межведомственного взаимодействия, если заявитель не предоставит их по собственной инициативе;

- о сроках предоставления муниципальной услуги;

- об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- о порядке обжалования решений, действий или бездействия уполномоченного органа, его должностных лиц и муниципальных служащих.

1.3.7. При ответе на телефонные звонки должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, обязано:

- назвать наименование уполномоченного органа, свою должность, фамилию, имя, отчество;

- отвечать корректно, не допускать в это время разговоров с другими людьми.

1.3.8. При ответе на телефонные звонки и при устном обращении граждан должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, дает ответ в пределах своей компетенции.

1.3.9. Если должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, не может самостоятельно дать ответ на поставленный вопрос, либо подготовка ответа требует продолжительного времени, оно обязано:

а) предложить заявителю изложить суть обращения в письменной форме;

б) согласовать с заявителем другое удобное время для консультации.

1.3.10. Максимальное время индивидуального информирования, как в устной форме, так и по телефону, не может превышать 15 минут.

1.3.11. Со дня приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедуры по предоставлению муниципальной услуги по телефону или посредством личного посещения уполномоченного органа.

1.3.12. Заявители, представившие документы, в обязательном порядке информируются уполномоченным органом, ответственным за предоставление муниципальной услуги:

- об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

- о сроке завершения оформления документов и возможности их получения.

1.3.13. Письменные разъяснения заявителю даются уполномоченным органом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, при наличии письменного обращения и направляются письмом, электронной почтой, факсом либо с использованием сети «Интернет» в зависимости от способа обращения за консультацией или способа доставки, указанного в письменном обращении.

1.3.14. Срок подготовки письменного ответа заявителю составляет до 30 дней со дня поступления письменного обращения.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

Муниципальная услуга – «Выдача разрешения на право организации розничного рынка».

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

2.2.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляет Управление финансов администрации ЗАТО Александровск (далее – уполномоченный орган).

2.2.2. При предоставлении муниципальной услуги уполномоченный орган осуществляет взаимодействие с:

- Федеральной налоговой службой в части получения выписки из Единого государственного реестра юридических лиц (далее – выписка из ЕГРЮЛ);

- Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии по Мурманской области в части получения выписки из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним (выписка из ЕГРП).

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- направление (выдача) разрешения на право организации розничного рынка на территории ЗАТО Александровск, продление срока действия разрешения, его переоформление (далее – разрешение) по форме, утвержденной постановлением Правительства Мурманской области 

ОБ ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНЫХ РЫНКОВ НА ТЕРРИТОРИИ МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ" 

от 30.06.2016 № 324-ПП
 «Об организации розничных рынков на территории Мурманской области» (приложение № 3 к настоящему регламенту);

- направление (выдача) уведомления об отказе в выдаче разрешения по форме, утвержденной постановлением Правительства Мурманской области 

ОБ ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНЫХ РЫНКОВ НА ТЕРРИТОРИИ МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ" 

от 30.06.2016 № 324-ПП
 «Об организации розничных рынков на территории Мурманской области» (приложение № 2 к настоящему регламенту).
2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги

2.4.1. Муниципальная услуга предоставляется в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня поступления заявления. 

2.4.2. В случаях продления срока действия или переоформления разрешения срок рассмотрения заявления не может превышать 15 календарных дней со дня поступления заявления.

2.4.3. Уведомление о выдаче, продлении срока действия, переоформлении разрешения с приложением оформленного разрешения, а в случае отказа – уведомление об отказе в выдаче, продлении срока действия, переоформлении разрешения с обоснованием причин отказа вручается (направляется) заявителю не позднее 3 дней со дня принятия решения.

2.4.4. Дубликат и копии разрешения предоставляются уполномоченным органом юридическому лицу, получившему разрешение, бесплатно в течение 3 рабочих дней по письменному заявлению юридического лица.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

2.5.1. Полномочия по предоставлению муниципальной услуги осуществляются в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Федеральным законом 

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ДУМА ФЕДЕРАЛЬНОГО СОБРАНИЯ РФ


Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" 

от 27.07.2010 № 210-ФЗ
 «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Федеральным законом 

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ДУМА ФЕДЕРАЛЬНОГО СОБРАНИЯ РФ


О розничных рынках и о внесении изменений в Трудовой кодекс Российской Федерации" 

от 30.12.2006 № 271-ФЗ
 «О розничных рынках и о внесении изменений в 

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ДУМА ФЕДЕРАЛЬНОГО СОБРАНИЯ РФ


ТРУДОВОЙ КОДЕКС РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ" 

Трудовой кодекс
 Российской Федерации»;

- Федеральным законом 

О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ОТДЕЛЬНЫЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЕ АКТЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ПО ВОПРОСАМ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ ИНВАЛИДОВ В СВЯЗИ С РАТИФИКАЦИЕЙ КОНВЕНЦИИ О ПРАВАХ ИНВАЛИДОВ " 

от 01.12.2014 № 419-ФЗ
 «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов;

- Законом Российской Федерации 

ВЕРХОВНЫЙ СОВЕТ РФ


О ЗАКРЫТОМ АДМИНИСТРАТИВНО-ТЕРРИТОРИАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ" 

от 14.07.1992 № 3297-1
 «О закрытом административно-территориальном образовании»;

- постановлением Правительства Российской Федерации от 10.03.2007 № 148 «Об утверждении Правил выдачи разрешений на право организации розничного рынка»;

- постановлением Правительства Российской Федерации 

Об утверждении требований к оформлению паспорта безопасности розничного рынка и перечню содержащихся в нем сведений" 

от 28.04.2007 № 255
 «Об утверждении требований к оформлению паспорта безопасности розничного рынка и перечню содержащихся в нем сведений»;

- Законом Мурманской области 

О ПОЛНОМОЧИЯХ ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ  И ОРГАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ  МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАНИЙ  МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ  В СФЕРЕ ОРГАНИЗАЦИИ И ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ НА РОЗНИЧНЫХ РЫНКАХ  И ЯРМАРКАХ" 

от 10.07.2007 № 862-01-ЗМО
 «О полномочиях органов государственной власти Мурманской области и органов местного самоуправления муниципальных образований Мурманской области в сфере организации и осуществления деятельности на розничных рынках и ярмарках»;

- постановлением Правительства Мурманской области 

ОБ ОРГАНИЗАЦИИ РОЗНИЧНЫХ РЫНКОВ НА ТЕРРИТОРИИ МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ" 

от 30.06.2016 № 324-ПП
 «Об организации розничных рынков на территории Мурманской области»;

- 

УСТАВ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ЗАКРЫТОЕ АДМИНИСТРАТИВНО-ТЕРРИТОРИАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ АЛЕКСАНДРОВСК МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ" 

Уставом
 ЗАТО Александровск.

2.5.2. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, с указанием их реквизитов, размещен на официальном сайте ЗАТО Александровск в сети «Интернет», в федеральном реестре и на Едином портале.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.6.1. Для получения муниципальной услуги заявитель направляет или представляет в уполномоченный орган заявление (приложение № 1 к настоящему административному регламенту), подписанное лицом, представляющим интересы юридического лица в соответствии с учредительными документами этого юридического лица или доверенностью, и удостоверенное печатью юридического лица (при наличии печати), от имени которого подается заявление.

В заявлении должны быть указаны:

- полное и (если имеется) сокращенное наименования (в том числе фирменное наименование), организационно-правовая форма юридического лица, место его нахождения, место нахождения объекта или объектов недвижимости, расположенных на территории, в пределах которой предполагается организовать розничный рынок, государственный регистрационный номер записи о создании юридического лица и данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц;

- идентификационный номер налогоплательщика и данные документа о постановке юридического лица на учет в налоговом органе;

- тип рынка, который предполагается организовать.

2.6.2. К указанному заявлению прилагаются:

2.6.2.1. копии учредительных документов (оригиналы учредительных документов в случае, если верность копий не удостоверена нотариально);

2.6.2.2. выписка из Единого государственного реестра юридических лиц или ее нотариально удостоверенная копия;

2.6.2.3. нотариально удостоверенная копия документа, подтверждающего право на объект или объекты недвижимости, расположенные на территории, в пределах которой предполагается организовать рынок.

2.6.3. Заявление и документы, указанные в подпункте 2.6.1 и 2.6.2. настоящего административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, порядок оформления которых определяется нормативными правовыми актами Правительства Российской Федерации, Правительства Мурманской области, органами местного самоуправления и направлены в уполномоченный орган с использованием сети «Интернет».

2.6.4. Документы, указанные в подпункте 2.6.2.1 настоящего административного регламента, представляются заявителем самостоятельно.

2.6.5. Документы, указанные в подпунктах 2.6.2.2, 2.6.2.3 настоящего административного регламента, запрашиваются должностным лицом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, в Федеральной налоговой службе и Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии по Мурманской области в рамках межведомственного информационного взаимодействия в случае, если они не были представлены заявителем самостоятельно.

2.6.6. Должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, не вправе требовать от заявителя представления иных документов.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставлении муниципальной услуги

2.7.1. Оснований для отказа в приеме документов не предусмотрено, за исключением подпункта 2.7.2.

2.7.2. Основанием для отказа в приеме документов в электронном виде является:

- подписание документов несоответствующими электронными подписями;

- недействительный статус сертификатов электронных подписей на документах;

- электронные подписи документов не являются подлинными;

- отсутствие электронной подписи;

- наличие повреждений файла, не позволяющих получить доступ к информации, содержащейся в документе, средствами программного обеспечения, находящегося в свободном доступе;

- информация в электронных документах представлена не на государственном языке Российской Федерации».

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.8.1. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.

2.8.2. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является:
- отсутствие права на объект или объекты недвижимости, расположенные в пределах территории, на которой предполагается организовать рынок в соответствии с планом организации розничных рынков на территории Мурманской области (далее – план), предусматривающим места расположения и типы предполагаемых рынков;

- несоответствие места расположения объекта или объектов недвижимости, принадлежащих заявителю, а также типа рынка, который предполагается организовать, плану;

- подача заявления о предоставлении муниципальной услуги с нарушениями требований пункта 2.6.1 настоящего административного регламента, а также документов, содержащих недостоверные сведения.

2.8.3. Непредставление (несвоевременное представление) государственным органом или организацией по межведомственному запросу документов не является основанием для отказа в предоставлении заявителю муниципальной услуги.

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги

Плата за предоставление муниципальной услуги не взимается.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и документов, указанных в подпункте 2.6.1 и 2.6.2 настоящего административного регламента, и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги – в день поступления.

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов

2.12.1. Помещение, предназначенное для ожидания предоставления муниципальной услуги, должно быть оборудовано местами для сидения, а также столами для возможности оформления документов с наличием в указанных местах канцелярских принадлежностей для записи информации.

2.12.2. Зал ожидания заявителей оборудуется стульями, скамьями, количество которых определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в помещении.
2.12.3. Кабинет приема заявителей должен быть оборудован информационной табличкой с указанием:

- номера кабинета;

- фамилии, имени, отчества и должности лица, осуществляющего прием;

- часов приема, времени перерыва.

2.12.4. В помещении для работы с заявителями должны создаваться комфортные условия для должностных лиц уполномоченного органа и заявителей. Рабочее место должностного лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги, оборудуется телефоном, компьютером и другой оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме организовать предоставление муниципальной услуги.

2.12.5. На информационном стенде в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления муниципальной услуги, размещается следующая информация:

- сведения о местонахождении, контактных телефонах, адресах электронной почты и официального сайта уполномоченного органа;

- сведения о графике работы уполномоченного органа, его структурного подразделения, предоставляющего муниципальную услугу;

- сведения о графике приема граждан;

- настоящий административный регламент;

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- срок предоставления муниципальной услуги;

- форма заявления;

- основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих.

2.12.6. Центральный вход в здание должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию:

- наименование;

- местонахождение и юридический адрес; 

- режим работы; 

- график приема;

- номера телефонов для справок.
2.12.7. У входа в здание должна быть установлена кнопка вызова персонала (переговорное устройство) с информацией об объекте, нанесенной тактильным способом (мнемосхема).
2.12.8. На территории, прилегающей к зданию, в котором это рекомендовано на основании утвержденного Паспорта доступности объекта социальной инфраструктуры, оборудуются места для парковки автотранспортных средств с выделением не менее 10 % маркированных мест для транспорта инвалидов (но не менее одного). Доступ граждан к парковочным местам является бесплатным.

2.12.9. Для перемещения по территории, прилегающей к зданию, для входа и выхода из здания, перемещения по объекту к месту предоставления муниципальной услуги людей с ограниченными возможностями здоровья должно быть предусмотрено сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание специалистами уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.

2.12.10. При предоставлении муниципальной услуги инвалидам обеспечиваются:

- возможность беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга;

- возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использование кресла-коляски;

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов зданиям и помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, и к муниципальной услуге с учетом ограничений их жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

- допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга;

- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальных услуг наравне с другими лицами.

2.12.11. В случае невозможности полностью приспособить объект с учетом потребностей инвалидов принимаются меры, согласованные с одним из общественных объединений инвалидов, действующих на территории ЗАТО Александровск, для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления муниципальной услуги либо, когда это возможно, обеспечивается ее предоставление по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.

2.13. Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги

Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги, а также их значения приведены в приложении № 4 к административному регламенту.

2.14. Иные требования и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме

Состав действий, которые заявитель вправе совершить в электронной форме при получении муниципальной услуги с использованием Единого портала:

- получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

- досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Общие положения

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- приём и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- рассмотрение заявления с прилагаемыми документами;

- формирование и направление межведомственных запросов;

- принятие решения по заявлению;

- выдача результата предоставления муниципальной услуги.

3.2. Прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

3.2.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является поступление в уполномоченный орган заявления и документов, указанных в пункте 2.6.1 административного регламента:

- доставленных лично заявителем (либо его представителем);

- направленных по почте;

- полученных в электронном виде.

3.2.2. В день получения заявления и документов должностное лицо уполномоченного органа, ответственное за делопроизводство, регистрирует их и передает руководителю уполномоченного органа либо лицу, его замещающему.

3.3. Рассмотрение заявления с прилагаемыми документами

3.3.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является получение зарегистрированного заявления и приложенных к нему документов руководителем уполномоченного органа (лицом, его замещающим).

3.3.2. Руководитель уполномоченного органа в течение одного рабочего дня со дня регистрации заявления рассматривает его и приложенные к нему документы, выносит резолюцию с указанием фамилии должностного лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги.

3.3.3. Должностное лицо уполномоченного органа, ответственное за делопроизводство, в день получения заявления и приложенных к нему документов от руководителя уполномоченного органа (лица, его замещающего) передаёт их должностному лицу, ответственному за предоставление муниципальной услуги.

3.3.4. Должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в день получения заявления с прилагаемыми документами:

- проводит проверку правильности оформления заявления и наличия прилагаемых к заявлению документов, представленных заявителем;

- устанавливает необходимость получения документов, указанных в подпунктах 2.6.2.2 и 2.6.2.3 пункта 2.6.2 административного регламента, в органах, с которыми уполномоченный орган взаимодействует при предоставлении муниципальной услуги (пункт 2.2.2 административного регламента).

3.4. Формирование и направление межведомственных запросов

3.4.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является необходимость получения документов, указанных в подпунктах 2.6.2.2 и 2.6.2.3 пункта 2.6.2 административного регламента.

3.4.2. Должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в течение одного рабочего дня со дня получения заявления и документов от заявителя формирует межведомственные запросы в электронном виде, подписывает электронной подписью и направляет их через систему межведомственного информационного взаимодействия в организации, указанные в подпункте 2.2.2 административного регламента, с указанием цели запроса; данных о хозяйствующем субъекте, в отношении которого делается запрос; перечня запрашиваемых документов или сведений; срока представления запрашиваемых документов или сведений.

3.4.3. Должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, при поступлении ответов на межведомственные запросы через систему межведомственного информационного взаимодействия в течение одного рабочего дня открывает электронный документ, распечатывает и приобщает к документам, предоставленным заявителем.

3.4.4. Межведомственное информационное взаимодействие осуществляется в соответствии с требованиями и в сроки, установленные статьями 7.1, 7.2 Федерального закона 
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Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" 

от 27.07.2010 № 210-ФЗ
 «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

3.5. Принятие решения по заявлению

3.5.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является окончание проверки заявления с прилагаемыми документами, а также документов, поступивших в рамках межведомственного информационного взаимодействия.

3.5.2. Должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, готовит проект постановления администрации ЗАТО Александровск о выдаче (продлении срока действия, переоформлении) разрешения либо об отказе в выдаче (продлении срока действия, переоформлении) разрешения и организует процесс его согласования и подписания в соответствии с Регламентом работы администрации ЗАТО Александровск с соблюдением сроков, указанных в пункте 2.4 настоящего административного регламента.

3.5.3. В день принятия решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, подготавливает проект уведомления о выдаче разрешения, разрешение или уведомление об отказе в выдаче разрешения.
3.5.4. В случае если день, предусмотренный для подготовки проекта уведомления о выдаче разрешения, разрешения или проекта уведомления об отказе в выдаче разрешения, приходится на выходной или нерабочий праздничный день, должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, готовит указанные документы и передает руководителю уполномоченного органа (лицу, его замещающему) для рассмотрения и подписания в срок не позднее первого рабочего дня, следующего за выходным или нерабочим праздничным днем.

3.6. Выдача результата предоставления муниципальной услуги

3.6.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является получение от руководителя уполномоченного органа (лица, его замещающего) подписанного уведомления о выдаче разрешения, разрешения или уведомления об отказе в выдаче разрешения. 

3.6.2. Должностное лицо уполномоченного органа, ответственное за делопроизводство, в день получения документов от руководителя уполномоченного органа (лица, его замещающего) направляет уведомление о выдаче разрешения с приложением разрешения или уведомление об отказе в выдаче разрешения адресату заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении или вручает лично.

3.6.3. В случае если последний день, предусмотренный для предоставления муниципальной услуги, приходится на выходной или нерабочий праздничный день, предоставление муниципальной услуги осуществляется в срок не позднее первого рабочего дня, следующего за выходным или нерабочим праздничным днем.

3.7. Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах

3.7.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры является обращение заявителя (представителя заявителя) в уполномоченный орган с заявлением об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах (приложение № 5 к административному регламенту).

3.7.2. Должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в срок, не превышающий трёх рабочих дней с момента поступления соответствующего заявления, проводит проверку указанных в заявлении сведений.

3.7.3. Критерием принятия решения по административной процедуре является наличие или отсутствие в документах опечаток и (или) ошибок.

3.7.4. В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги:

- осуществляет их замену в срок, не превышающий пяти рабочих дней с момента поступления соответствующего заявления, либо готовит уведомление об отказе в исправлении опечаток и ошибок с указанием причин отказа;

- обеспечивает направление заявителю (представителю заявителя) заказным почтовым отправлением сопроводительного письма и исправленных документов либо уведомления об отказе в исправлении опечаток и ошибок.

3.7.5. Максимальный срок выполнения данной административной процедуры составляет пять рабочих дней.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также за принятием решений ответственными должностными лицами

4.1.1. Контроль за исполнением настоящего административного регламента осуществляется в форме проверок. Проверки носят текущий, плановый и внеплановый характер (по конкретному обращению).

4.1.2. Текущий контроль за соблюдением административных процедур по предоставлению услуги и исполнением настоящего административного регламента осуществляется руководителем уполномоченного органа (лицом, его замещающим).

4.1.3. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается руководителем уполномоченного органа.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2.1. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги, периодичность их проведения устанавливаются приказами уполномоченного органа. Все плановые проверки должны осуществляться регулярно, в течение всего периода деятельности уполномоченного органа. При плановой проверке полноты и качества предоставления муниципальной услуги контролю подлежат:

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

- соблюдение положений настоящего административного регламента;

- правильность и обоснованность принятого решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

4.2.2. Внеплановые проверки проводятся на основании поступивших обращений (жалоб), содержащих сведения о неправомерных решениях, действиях (бездействии) должностных лиц уполномоченного органа, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

4.2.3. По результатам проверок руководитель уполномоченного органа (лицо его замещающее) дает указания по устранению выявленных нарушений полноты и качества предоставления муниципальной услуги и контролирует их исполнение.

4.3. Ответственность должностных лиц администрации или структурного подразделения администрации за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги

4.3.1. Персональная ответственность должностных лиц уполномоченного органа, задействованных в предоставлении муниципальной услуги, определяется должностными инструкциями в соответствии с требованиями действующего законодательства.

4.3.2. Должностные лица уполномоченного органа несут персональную ответственность за сохранность документов, правильность и полноту оформления документов, соблюдение настоящего административного регламента.

4.4. Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

4.4.1. Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений должностными лицами, ответственными за прием и подготовку документов, осуществляет руководитель уполномоченного органа.

4.4.2. Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется посредством открытости деятельности уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги, получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги

5.1.1. Заявитель вправе подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих (далее – жалоба).

5.1.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу,

5.1.3. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Мурманской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов у заявителя, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Мурманской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Мурманской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Мурманской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ уполномоченного органа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Мурманской области, муниципальными правовыми актами;

10) требование у Заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, либо в предоставлении Муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона 
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Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" 

от 27.07.2010 № 210-ФЗ
 «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

5.2. Органы местного самоуправления, организации и уполномоченные на рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке

В досудебном (внесудебном) порядке заявитель (представитель) вправе обратиться с жалобой в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме:

в уполномоченный орган - на решение и (или) действия (бездействие) должностного лица, муниципального служащего, руководителя структурного подразделения уполномоченного органа, руководителя уполномоченного органа;

в вышестоящий орган на решение и (или) действия (бездействие) должностного лица, муниципального служащего, руководителя структурного подразделения уполномоченного органа.

5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций)

Информация о порядке подачи и рассмотрения жалобы размещается на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги, на официальном сайте ЗАТО Александровск, Едином портале, а также предоставляется в устной форме по телефону и (или) на личном приеме либо в письменной форме почтовым отправлением по адресу, указанному заявителем (представителем).

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц

Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц и муниципальных служащих регулируется:

- Федеральным законом 
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Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" 

от 27.07.2010 № 210-ФЗ
 «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- постановлением Правительства Российской Федерации 

О ФЕДЕРАЛЬНОЙ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЕ, ОБЕСПЕЧИВАЮЩЕЙ ПРОЦЕСС ДОСУДЕБНОГО (ВНЕСУДЕБНОГО) ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ), СОВЕРШЕННЫХ ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ" 

от 20 ноября 2012 года № 1198
 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг»;

- постановлением администрации ЗАТО Александровск 

О правилах подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействия) администрации ЗАТО Александровск, органов администрации ЗАТО Александровск и их должностных лиц, муницип" 

от 11.01.2013 № 26
 «О Правилах подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации ЗАТО Александровск, органов администрации ЗАТО Александровск и их должностных лиц, муниципальных служащих, подведомственных учреждений и их должностных лиц, предоставляющих муниципальные услуги, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников».

Приложение № 1

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на право

организации розничного рынка»

Начальнику Управления финансов

администрации ЗАТО Александровск
__________________________________

от______________________________________

(Ф. И. О. руководителя)
________________________________________________
(полное и (если имеется) сокращенное наименование)

________________________________________________

(в т.ч. фирменное наименование юридического лица)

________________________________________________

(организационно-правовая форма)

________________________________________________
(место нахождения юридического лица)

________________________________________________
(ОГРН, ИНН)

Заявление

Прошу _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________разрешение(я) на право организации

(выдать, продлить срок действия, переоформить)

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ розничного рынка
(тип рынка)
по адресу: ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Способ получения результата предоставления муниципальной услуги:

лично

по почте __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(указать адрес)

______________________________
____________________________
__________________________
______

(должность уполномоченного лица)
(подпись уполномоченного лица)
(Ф.И.О. уполномоченного лица)
(дата)

М. П.
Приложение № 2

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на право

организации розничного рынка»
___________________________________________________________________________________________________

(наименование органа местного самоуправления)

УВЕДОМЛЕНИЕ

о выдаче (об отказе в выдаче) разрешения на право организации розничного рынка

«____»_____________20___ г.































№ _______

На основании рассмотрения заявления с представленными документами _____________________________________________________________________________________________________________________________________________,

(наименование юридического лица, подавшего заявление)

зарегистрированного по адресу: _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

на право организации __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ розничного рынка

(тип рынка)

по адресу: ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

принято решение ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ разрешения на право

(о выдаче либо об отказе в выдаче)

организации __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ розничного рынка

(тип рынка)

Основание: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(дата, номер и наименование акта о принятии решения)

Разрешение на право организации розничного рынка от «____» _______ 20 ___ г. № ____________ прилагается

Примечание: _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(основание для отказа)

______________________________
____________________________
__________________________
(должность уполномоченного лица)
(подпись уполномоченного лица)
(Ф.И.О. уполномоченного лица)

М.П.

Уведомление получил:
Уполномоченное лицо _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(наименование юридического лица)

______________________________
____________________________
__________________________
______

(должность уполномоченного лица)
(подпись уполномоченного лица)
(Ф.И.О. уполномоченного лица)
(дата)

Приложение № 3

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на право

организации розничного рынка»
_____________________________________________________________________________

(наименование органа местного самоуправления, выдавшего разрешение)

РАЗРЕШЕНИЕ

на право организации розничного рынка
«____» ________20___г.
































№_____

Выдано _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(полное и (в случае, если имеется) сокращенное наименование юридического лица)

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(юридический адрес, ИНН)

Тип рынка ____________________________ общая площадь ______________ кв.м.

Место расположения рынка (объекта или объектов недвижимости): ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(адрес размещения рынка)

Срок действия разрешения с «___»_______20___г. по «__»________20___г. 

Основание:___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(дата, номер и наименование постановления)

______________________________
________
__________________________
(должность уполномоченного лица)
(подпись
(Ф.И.О. уполномоченного лица)

М.П.
Разрешение продлено с «____»________20_____г. по «____»________20_____г.
Основание:__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(дата, номер и наименование постановления)

_____________________________
________
__________________________
(должность уполномоченного лица)
(подпись)
(Ф.И.О. уполномоченного лица)

М.П.
Приложение № 4

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на право
организации розничного рынка»
Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги
	№ п/п
	Наименование показателя
	Нормативное значение показателя

	Показатели доступности предоставления муниципальной услуги

	1.
	Количество взаимодействий заявителя с уполномоченным органом при предоставлении муниципальной услуги
	2

	2.
	Наличие на стендах в месте предоставления муниципальной услуги информации о порядке ее предоставления
	100

	3.
	% заявителей, ожидавших в очереди при подаче документов не более 15 минут
	100

	4.
	Возможность получения муниципальной услуги в электронной форме
	нет

	5.
	Возможность получения муниципальной услуги через многофункциональный центр
	нет

	6.
	Возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги
	да

	Показатели качества предоставления муниципальной услуги

	7.
	Количество обоснованных жалоб
	0

	8.
	Соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги (% случаев предоставления муниципальной услуги в установленный срок с момента приема документов)
	100%

	9.
	% заявителей, удовлетворенных культурой обслуживания при предоставлении муниципальной услуги
	100%


Приложение № 5

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на право
организации розничного рынка»
Начальнику Управления финансов администрации ЗАТО Александровск

_____________________________________________________________

(Ф.И.О. руководителя уполномоченного органа)

_____________________________________________________________

(Ф.И.О. полностью заявителя (представителя заявителя)

_____________________________________________________________

контактный телефон ___________________________________________

Заявление об исправлении технических ошибок

Прошу исправить в выданном разрешении на право организации розничного рынка______________________________________________________________________________________________________________________________________
(реквизиты документа)
допущенные опечатки (ошибки)__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(указать опечатки, ошибки)

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________/______________________/

(подпись)
(фамилия, инициалы)


